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新型コロナワクチン接種（３回目）は、18歳以上の人を対象としていますが、令和

４年２月 15日（火）に発送した接種券 4,679通のうち、対象外である 15歳～17歳の

人へ、接種券を誤って作成し発送しました。 

 

詳しくは、別紙参考資料をご覧ください。 

 

三次記者クラブ会員 様 
 

http://www.city.shobara.hiroshima.jp/index.html
http://www.city.shobara.hiroshima.jp/government/seisaku/post-314.html


新型コロナワクチン接種券の誤発送について 

 

１．経過 

 新型コロナワクチン接種（３回目）は、18歳以上の者を対象としていますが、令和４

年２月 15 日（火）に発送した令和３年８月に２回目接種した者の接種券 4,679 通のう

ち、対象外である 15歳～17歳の者へ接種券を誤って作成し発送しました。 

２月 21日（月）に誤発送した相手方からの連絡で発覚しました。 

 

２．誤発送件数  

105件（令和３年８月に２回目接種をした 15歳から 17歳の方） 

 

３．原因 

 接種券印刷および封入封緘は、業者に委託し行っていますが、対象者リストは、職員

がワクチン接種記録システム（ＶＲＳ）からデータを抽出し、リストデータを作成して

います。 

 この度、対象者データの抽出範囲を誤り 15歳から 17歳までを含めて作成し、委託業

者へ送付していました。 

 

４．誤発送への対応 

〇 誤発送した 105名に対し、誤送付したことのお知らせ、お詫び、誤送付した接種券

の破棄を依頼する内容の通知を送付しました。 

〇 市内医療機関へは誤発送があったことをお知らせし、接種しないよう電話連絡しま

した。 

〇 市外の医療機関で２回目接種をしている者については、直接対象者へ電話連絡をし

ました。 

※ なお、庄原市のワクチン予約システム（WEB）は、18歳に到達していないと予約受付

ができない仕組みになっています。 

 

５．再発防止策 

 接種券の発送に関わらず、市民に対する案内通知の際には、複数の者が確認し、誤発

送が起こらないチェック体制を整備します。 
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新型コロナワクチン接種券の誤発送について 

 

 

新型コロナウイルスワクチン追加接種（３回目）は 18 歳以上の人を対象としていますが、

令和３年８月に２回目接種した人の接種券 4,679通のうち、対象外である 15歳～17歳の人

（105人）へ接種券を誤って送付したことが判明しました。 

原因は、接種券発送の対象者データの抽出範囲を誤り 15 歳から 17 歳までを含めて作成

したことによるもので、誤発送をしました対象の人をはじめ、市民の皆さんに深くお詫び申

し上げます。 

 誤発送の対象者には、誤りであることのお知らせとお詫びの文書を送付するとともに、送

付した接種券を破棄するよう依頼しました。 

 今後、こうした誤りを繰り返さないよう、発送時のチェック体制を強化し、再発防止を図

ってまいります。 

 

 

令和４年 2月 25日 

 

 

庄原市新型コロナウイルス感染症対策本部 

                      ワクチン接種対策部部長 森岡 浩 
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