
庄原市行政経営改革審議会の答申
～令和８年度から５年間の取り組みを提示～

窓口手続きがもっと便利に
～リモート窓口・電子申請サービス試行開始～

行政経営改革課行政経営改革係☎0824-73-1112
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７
月
７
日
、
市
は
庄
原
市
行
政

経
営
改
革
審
議
会
か
ら
、
市
長
が

諮
問
し
た
行
政
経
営
改
革
に
関
す

る
答
申
を
受
け
ま
し
た
。

答
申
の
内
容

　

社
会
経
済
情
勢
の
急
激
な
変
化

や
人
口
減
少
な
ど
に
よ
り
、
本
市

の
自
治
体
運
営
は
大
変
厳
し
い
局

面
を
迎
え
て
い
ま
す
。
こ
れ
を
乗

り
越
え
る
た
め
、
新
た
な
視
点
と

発
想
で
目
標
を
設
定
し
、
業
務
執

行
体
制
の
見
直
し
や
財
政
健
全
化

な
ど
の
行
政
経
営
改
革
を
進
め
る

必
要
が
あ
る
と
し
て
、答
申
で
は
、

令
和
８
年
度
か
ら
令
和
12
年
度
の

５
年
間
の
取
り
組
み
の
柱
が
次
の

と
お
り
示
さ
れ
ま
し
た
。

①
新
た
な
手
法
の
導
入
な
ど
　

　
に
よ
る
事
務
事
業
の
改
善 

　

Ａ
Ｉ
な
ど
の
先
進
技
術
で
業
務

を
効
率
化
し
、
民
間
の
ノ
ウ
ハ
ウ

を
生
か
し
ま
す
。

②
多
様
な
主
体
と
の
　
　
　
　

　
連
携
の
強
化

　

自
治
振
興
区
や
他
自
治
体
、
民

間
団
体
と
連
携
し
、
地
域
課
題
の

解
決
を
図
り
ま
す
。

③
ビ
ル
ド
・
ア
ン
ド
・
　
　
　

　
ス
ク
ラ
ッ
プ
の
徹
底

　

施
設
を
集
約
し
、
事
業
の
優
先

順
位
を
つ
け
て
効
率
化
を
進
め
ま

す
。
一
方
で
、
本
当
に
必
要
な
サ

ー
ビ
ス
は
充
実
さ
せ
ま
す
。

④
持
続
可
能
な
業
務
執
行
体
制

　
の
構
築

　

各
支
所
の
機
能
を
改
編
し
ま

す
。
ま
た
、
限
ら
れ
た
人
数
で
も

安
定
し
て
業
務
が
で
き
る
体
制
を

作
り
ま
す
。

⑤
財
政
資
源
の
最
適
配
分

　

収
入
の
確
保
と
支
出
の
見
直
し

に
よ
り
、
持
続
可
能
な
財
政
運
営

を
行
い
ま
す
。

　

市
で
は
、
こ
の
答
申
の
内
容
を

尊
重
し
、
令
和
８
年
９
月
に
「
第

３
期
庄
原
市
行
政
経
営
改
革
大

綱
」
を
策
定
す
る
と
と
も
に
、
今

後
着
実
に
改
革
を
実
行
し
て
い
き

ま
す
。

　

答
申
の
詳
細
は
、

市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を

ご
覧
く
だ
さ
い
。

電
子
申
請
も
ス
タ
ー
ト
！

　

９
月
か
ら
、
電
子
申
請
サ
ー
ビ

ス
の
試
行
を
開
始
し
ま
す
。
各
種

手
続
き
が
パ
ソ
コ
ン
や
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
か
ら
24
時
間
い
つ
で
も
申

請
で
き
ま
す
。

　

対
象
と
な
る
手
続
き
や
利
用
方

法
の
詳
細
は
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

リ
モ
ー
ト
窓
口

　

市
民
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
と
業
務

の
効
率
化
を
図
る
た
め
、
オ
ン
ラ

イ
ン
相
談
窓
口
の
試
行
運
用
を
行

っ
て
い
ま
す
。

　

支
所
か
ら
ビ
デ
オ
通
話
で
本
庁

の
職
員
に
相
談
で
き
ま
す
。

　

予
約
制
で
、
都
合
の
良
い
時
間

帯
を
選
べ
ま
す
。
対
象
と
な
る
業

務
な
ど
は
次
の
と
お
り
で
す
。

※
予
約
は
担
当
課
ま
た
は
各
支
所

へ
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

▲澤
さわ

俊
としはる

晴会長（右）から八
やたがい

谷恭
きょうすけ

介市長（左）へ
　答申書を手渡し

相談場所 対象業務 担当課

 西城支所
 ※しあわせ館を除く
 東城支所
 口和支所
 高野支所

生活保護関係
※西城支所を除く

社会福祉課
☎0824-73-1166

消費生活相談
※東城支所を除く

地域共創課
（消費生活相談員）

☎0824-73-1154

市税相談 税務収納課
☎ 0824-73-1146

農業振興課業務 農業振興課
☎0824-73-1131

林務関係業務 林業振興課
☎ 0824-73-1124

日本型支払い
交付金事業

農林整備課
☎0824-73-1136
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