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９月４日に行われた業務説明会

　
こ
れ
ま
で
７
つ
の
観
光
協
会
は
そ
れ
ぞ
れ
の
地
域

で
が
ん
ば
っ
て
き
ま
し
た
が
、７
つ
が
連
携
し
た
活

動
が
鈍
く
、市
全
域
を
見
据
え
た
周
遊
ル
ー
ト
の
作

成
や
、各
地
域
の
観
光
資
源
を
つ
な
ぐ
コ
ー
デ
ィ
ネ

ー
タ
ー
が
い
ま
せ
ん
で
し
た
。今
回
、専
門
能
力
の
あ

る
5
人
を
採
用
し
た
こ
と
で
、こ
れ
ら
の
課
題
解
決

が
で
き
、観
光
客
に
お
金
を
落
と
し
て
も
ら
え
る
仕

組
み
、い
わ
ゆ
る「
観
光
の
産
業
化
」が
で
き
る
と
大

き
な
期
待
を
し
て
い
ま
す
。今
後
は
、観
光
資
源
を
商

品
化
す
る
た
め
、ガ
イ
ド
を
し
ま
せ
ん
か
、食
事
を
提

供
し
ま
せ
ん
か
、特
産
品
を
開
発
し
ま
せ
ん
か
な
ど
、

い
ろ
ん
な
形
で
各
地
域
に
ア
プ
ロ
ー
チ
が
あ
る
と
思

い
ま
す
。こ
れ
を
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス
と
捉
え
、一
緒

に
儲
け
る
観
光
を
つ
く
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

　
こ
れ
ま
で
の
観
光
は
名
所
め
ぐ
り
な
ど
物
見
遊
山

的
な
ツ
ア
ー
が
定
番
で
し
た
が
、こ
れ
か
ら
は
体
験

を
中
心
と
し
た
地
域
密
着
型
の
観
光
が
主
流
と
な
り
、

農
林
業
資
源
を
い
か
に
収
益
に
結
び
つ
け
る
か
が
ポ

イ
ン
ト
に
な
り
ま
す
。観
光
公
社
設
立
準
備
室
は
、地

域
資
源
を
魅
力
的
に
提
供
す
る
観
光
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

タ
ー
と
し
て
、地
元
の
宿
泊
・
飲
食
・
買
い
物
・
交
通
の

各
観
光
関
連
業
者
な
ど
と
連
携
を
強
化
し
、市
民
の

皆
さ
ん
が
儲
け
る
観
光
の
仕
組
み
づ
く
り
を
構
築
し

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。そ
の
た
め
に
も
、各
地
域

の
観
光
資
源
や
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
た
だ
け
る

人
材
な
ど
、ど
ん
ど
ん
情
報
を
お
寄
せ
い
た
だ
き
た

い
と
思
い
ま
す
。

市
民
が
儲
け
る
仕
組
み
を
構
築

統
括 

松
田  

幸
三 

さ
ん

観
光
公
社
設
立
準
備
室

７
つ
の
魅
力
を
市
全
体
の
魅
力
に
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観
光
は
地
域
に
お
け
る
消
費
の
増
加
や
新
た
な
雇
用
の
創
出
な
ど
、幅
広
い
経
済
効
果
を

も
た
ら
す
こ
と
か
ら
、そ
の
重
要
性
が
国
内
外
で
注
目
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
そ
う
し
た
中
で
、市
は「
感
動
！
観
光
振
興
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」を
平
成
19
年
3
月
に
策
定

し
、観
光
客
の
誘
致
と
観
光
消
費
額
の
増
加
を
目
指
す「
儲
け
る
観
光
」の
仕
組
み
づ
く
り
に

取
り
組
ん
で
い
ま
す
。ま
た
、本
年
8
月
か
ら
は
、そ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
一
つ
と
し
て
、観

光
振
興
の
専
門
組
織「
観
光
公
社
設
立
準
備
室
」を
設
置
し
ま
し
た
。

　
そ
の
狙
い
と
今
後
の
取
り
組
み
に
つ
い
て
紹
介
し
ま
す
。

観
光
公
社

設
立
準
備
室
の
経
緯

観
光
公
社
設
立
準
備
室
の
業
務
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●土、日、祝日も休まず営業し、観光の問い合わせ
に対応

●イベント、祭り、食事、交通など幅広い観光情報
を持つ庄原市の総合案内窓口として機能

●観光客、ツアー誘致のためのPR活動
●庄原市の楽しみ方の提案、また「庄原」セミナー

の開催
●集めた情報を分析し、各関係者へその情報を提

供する
●ホームページ、ブログを活用し、情報を広く発信、

提供する

●地域密着型ツアーの造成
●関西以西で１番の広さを持つ庄原市の利点を

活かし、それぞれの地域文化を大切にした総合
的なツアーを造成する

●各関係組織との連携を強化し、観光客を呼び込
み楽しんでもらえる仕組みを作る

●地域資源をサービス・商品化し、庄原市への観
光客数増加と観光消費額の増加を目指す

●2010年「庄原さとやま体験博（仮称）」の企画と
実施

●専門ガイドの育成
●積極的にツアー販売を行い、収益事業を展開す

ることができる旅行業の取得を目指す
●地元特産品の販売促進
●その他収益事業（接遇研修、商品開発など）

ツ
ア
ー
企
画
・
営
業

観
光
局

Shobara Sightseeing

　
市
商
工
観
光
課
に
よ
る
と
、本
市
の
総
観

光
客
数
は
平
成
19
年
度
に
年
間
2
6
0
万

8
0
0
0
人
、
そ
の
観
光
消
費
額
は
59
億

1
9
0
0
万
円
と
推
計
し
て
い
ま
す
。問
題

は
1
人
当
た
り
の
観
光
消
費
額
。県
平
均
の

5
5
7
2
円
に
対
し
、本
市
は
2
2
7
0
円

と
大
き
く
下
回
っ
て
い
ま
す
。商
工
観
光
課

の
岡
野
茂
課
長
は「
豊
か
な
自
然
の
中
に
多

様
な
観
光
資
源
が
あ
る
が
、お
金
を
落
と
し

て
も
ら
う
仕
掛
け
や
仕
組
み
が
足
り
な
い
。

泊
ま
る
・
食
べ
る
・
買
う
・
見
る
な
ど
の
サ
ー

ビ
ス
化
を
図
り
、多
く
の
人
に
楽
し
ん
で
も

ら
え
る
仕
組
み
が
必
要
」と
分
析
し
て
い
ま

す
。そ
の
た
め
、観
光
消
費
額
の
増
加
が
、観

光
振
興
や
地
域
活
性
化
の
大
き
な
課
題
と

な
っ
て
い
ま
す
。

　
本
市
に
は
、旧
市
町
ご
と
に
計
７
つ
の
観

光
協
会
が
あ
り
、事
務
局
の
商
工
会
を
中
心

に
、各
地
域
の
イ
ベ
ン
ト
の
開
催
や
観
光
案

内
な
ど
、観
光
振
興
の
中
心
的
な
役
割
を
果

た
し
て
い
ま
す
。し
か
し
、観
光
協
会
ご
と

に
開
催
さ
れ
る
イ
ベ
ン
ト
は
、県
内
外
へ
の

Ｐ
Ｒ
力
が
弱
く
、情
報
発
信
に
課
題
が
あ
り

ま
し
た
。ま
た
、そ
れ
ぞ
れ
の
取
り
組
み
を

さ
ら
に
発
展
さ
せ
る
た
め
に
は
、市
全
体
と

し
て
の
一
体
的
な
取
り
組
み
が
必
要
だ
と

い
う
声
も
あ
り
、各
地
域
の
観
光
資
源
を
結

ぶ
周
遊
ル
ー
ト
の
構
築
や
土
・
日
を
含
む
観

光
情
報
の
提
供
な
ど
、市
全
体
を
カ
バ
ー
す

る
観
光
の
専
門
的
な
組
織
体
制
が
望
ま
れ

て
い
ま
し
た
。

　
市
は
各
観
光
協
会
と
協
議
を
重
ね
る
中

で
、観
光
事
業
の
さ
ま
ざ
ま
な
課
題
を
解
決

す
る
た
め
に
は
、観
光
専
門
組
織
が
不
可
欠

と
判
断
。地
域
経
済
の
活
性
化
と
本
市
の
一

体
的
な
発
展
を
目
指
し
、観
光
事
業
に
よ
る

地
域
振
興
を
目
的
と
し
た「
観
光
公
社
」（
仮

称
）の
設
立
に
取
り
組
む
こ
と
に
し
ま
し
た
。

　
専
門
的
な
人
材
と
組
織
を
確
保
す
る
こ

と
で
、本
市
へ
集
客
を
図
る
た
め
の
多
様
な

観
光
事
業
の
実
施
が
可
能
と
な
る
ほ
か
、宿

泊
・
交
通
を
含
む
観
光
情
報
の
提
供
や
、ニ

ー
ズ
に
迅
速
に
対
応
で
き
る
と
期
待
し
て

い
ま
す
。

　
本
年
度
は
、国
の「
ふ
る
さ
と
雇
用
再
生

特
別
交
付
金
事
業
」を
活
用
し
、７
つ
の
観

光
協
会
を
束
ね
る
庄
原
市
観
光
協
会
連
合

会
へ
観
光
公
社
設
立
業
務
と
観
光
事
業
の

構
築
を
業
務
委
託
。同
連
合
会
は
、旅
行
業

な
ど
の
経
験
者
5
人
を
採
用
し
、「
観
光
公

社
設
立
準
備
室
」を
設
置
し
ま
し
た
。

　
公
社
の
設
立
に
は
、①
競
合
す
る
業
務
が

発
生
し
た
場
合
は
民
業

圧
迫
に
つ
な
が
る
可
能

性
が
あ
る
、
②
地
域
振

興
を
目
的
と
し
た
公
社

は
収
益
性
が
低
く
、
財

政
支
援
が
必
要
、
な
ど

の
課
題
も
あ
り
ま
す
。

　
今
後
、
関
係
団
体
と

連
携
を
図
り
な
が
ら
、

効
果
的
な
観
光
事
業
の

実
施
や
仕
組
み
づ
く
り

を
行
い
な
が
ら
、
よ
り

良
い
経
営
形
態
を
検
討

し
、
平
成
23
年
度
の
公

社
化
を
目
指
し
ま
す
。

※
ふ
る
さ
と
雇
用
再
生

特
別
交
付
金
事
業
は
10

／
10
補
助
、3
年
事
業
。

本
年
度
の
予
算
額
は

2
4
2
0
万
円
。

　
8
月
に
ス
タ
ー
ト
し

た
観
光
公
社
設
立
準
備

室
に
は
、
観
光
を
は
じ

め
さ
ま
ざ
ま
な
分
野
の

エ
キ
ス
パ
ー
ト
が
集
ま

り
ま
し
た
。
統
括
の
松

田
幸
三
さ
ん
は
、
君
田

温
泉「
森
の
泉
」の
元
支

配
人
と
し
て
も
有
名
で
、

他
の
ス
タ
ッ
フ
も
旅
行

業
な
ど
の
豊
富
な
経
験
を
誇
り
ま
す
。

　
業
務
を
開
始
し
て
1
カ
月
余
り
で
す
が
、

土
・
日
の
観
光
案
内
を
は
じ
め
、本
市
へ
の

集
客
を
図
る
観
光
ツ
ア
ー
の
企
画
や
モ
ニ

タ
ー
ツ
ア
ー
の
実
施
、ガ
イ
ド
の
育
成
事
業

や
観
光
情
報
の
収
集
や
提
供
な
ど
、精
力
的

に
動
い
て
い
ま
す
。

　
松
田
さ
ん
は「
す
ば
ら
し
い
人
材
が
集
ま

っ
た
。そ
れ
ぞ
れ
の
能
力
を
最
大
限
引
き
出

す
こ
と
が
大
事
。お
客
様
へ
の
思
い
や
り
や

温
か
い
サ
ー
ビ
ス
を
大
切
に
し
て
、市
民
の

皆
さ
ん
の
期
待
に
応
え
て
い
き
た
い
」と
話

し
て
い
ま
す
。

 

低
い
観
光
消
費
額

専
門
組
織
を
求
め
る
声

専
門
組
織
で
幅
広
い
活
動
が
可
能

観
光
の

プ
ロ
集
団
が
始
動

「
市
民
が
儲
け
る
観
光
」を
支
援

「市民が儲ける観光」を支援

スタッフ

―
観
光
公
社
設
立
準
備
室
ス
タ
ー
ト
―

地域振興型の観光産業を目指す

も
う
も
う


