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○ 庄 原 市 消 費 生 活 相 談 員 設 置 規 則  

平 成 17年 ３ 月 31日 規 則 第 161号  

改 正  

平 成 22年 ３ 月 29日 規 則 第 ９ 号  

平 成 24年 ７ 月 ３ 日 規 則 第 19号  

平 成 26年 ２ 月 13日 規 則 第 ２ 号  

庄 原 市 消 費 生 活 相 談 員 設 置 規 則  

（ 設 置 ）  

第 １ 条  消 費 生 活 に 関 す る 相 談 及 び 商 品 サ ー ビ ス に 関 す る 苦 情 の 受 付 等 を 実 施 し 、 も っ て 市 民 の 利 益

の 擁 護 と 消 費 生 活 の 安 定 、 向 上 に 資 す る た め 、 庄 原 市 消 費 生 活 相 談 員 （ 以 下 「 相 談 員 」 と い う 。 ）

を 設 置 す る 。  

（ 相 談 員 の 職 務 ）  

第 ２ 条  相 談 員 は 、 市 民 生 活 課 に 所 属 し 、 次 の 業 務 を 行 う 。  

(１ ) 消 費 生 活 に 係 る 苦 情 及 び 相 談 の 受 付 並 び に そ の 処 理 に 関 す る こ と 。  

(２ ) 前 号 に 掲 げ る 業 務 に 関 し 、 関 係 機 関 等 の 連 絡 調 整 に 関 す る こ と 。  

(３ ) 消 費 生 活 に 係 る 啓 発 及 び 情 報 提 供 に 関 す る こ と 。  

(４ ) 前 ３ 号 に 掲 げ る も の の ほ か 、 消 費 生 活 の 安 定 及 び 向 上 に 必 要 な 業 務  

（ 相 談 員 ）  

第 ３ 条  相 談 員 は 、 消 費 生 活 に 関 す る 広 範 な 知 識 を 有 し 、 か つ 、 消 費 者 の 利 益 の 擁 護 及 び 増 進 に 深 い

関 心 と 熱 意 を 有 す る 者 の う ち か ら 、 市 長 が 委 嘱 す る 。  

（ 身 分 及 び 任 期 ）  

第 ４ 条  相 談 員 の 身 分 は 、地 方 公 務 員 法（ 昭 和 25年 法 律 第 261号 ）第 ３ 条 第 ３ 項 第 ３ 号 に 規 定 す る 非 常

勤 特 別 職 と す る 。  

２  相 談 員 の 任 期 は 、 １ 年 と し 、 再 任 を 妨 げ な い 。 た だ し 、 相 談 員 が 欠 け た と き の 後 任 相 談 員 の 任 期

は 、 前 任 者 の 残 任 期 間 と す る 。  

（ 勤 務 日 及 び 勤 務 時 間 ）  

第 ５ 条  相 談 員 の 勤 務 日 は 、 原 則 と し て 庄 原 市 職 員 の 勤 務 時 間 、 休 暇 等 に 関 す る 条 例 （ 平 成 17年 庄 原

市 条 例 第 34号 ） に 規 定 す る 休 日 を 除 く 月 曜 日 か ら 金 曜 日 ま で と す る 。 た だ し 、 市 長 が 特 に 必 要 が あ

る と 認 め た と き は 、 勤 務 日 を 変 更 す る こ と が で き る 。  

２  相 談 員 の 勤 務 時 間 は 、 午 前 ９ 時 か ら 午 後 ３ 時 45分 ま で と す る 。 た だ し 、 市 長 が 特 に 必 要 が あ る と
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認 め た と き は 、 勤 務 時 間 の 割 り 振 り を 変 更 す る こ と が で き る 。  

（ 年 次 有 給 休 暇 ）  

第 ６ 条  年 次 有 給 休 暇 は １ 年 ご と に お け る 休 暇 と し 、 相 談 員 と し て 、 ６ 月 以 上 引 き 続 い て 任 用 す る 者

に 対 し て 、 次 の 表 に 掲 げ る 年 次 有 給 休 暇 を 付 与 す る 。  

任 用 期 間  付 与 日 数  

１ 月 を 超 え ２ 月 に 達 す る ま で の 期 間  １ 日  

２ 月 を 超 え ３ 月 に 達 す る ま で の 期 間  １ 日  

３ 月 を 超 え ４ 月 に 達 す る ま で の 期 間  １ 日  

４ 月 を 超 え ５ 月 に 達 す る ま で の 期 間  １ 日  

５ 月 を 超 え ６ 月 に 達 す る ま で の 期 間  １ 日  

６ 月 を 超 え る 期 間  ５ 日  

２  年 次 有 給 休 暇 は 、 １ 日 又 は １ 時 間 を 単 位 と す る 。  

３  年 次 有 給 休 暇 を 受 け よ う と す る と き は 、 あ ら か じ め 主 務 課 長 に 請 求 す る も の と す る 。  

４  年 次 有 給 休 暇 （ こ の 項 の 規 定 に よ り 繰 り 越 さ れ た も の を 除 く 。 ） は 、 次 の １ 年 間 に 繰 り 越 す こ と

が で き る （ １ 日 未 満 の 端 数 が あ る と き は 、 こ れ を 切 り 捨 て た 日 数 と す る 。 ） 。  

（ 特 別 休 暇 ）  

第 ６ 条 の ２  相 談 員 の 親 族 （ 庄 原 市 職 員 の 勤 務 時 間 、 休 暇 等 に 関 す る 条 例 施 行 規 則 （ 平 成 17年 庄 原 市

規 則 第 32号 ） 別 表 第 ４ の 死 亡 し た 親 族 欄 に 掲 げ る 親 族 を い う 。 ） が 死 亡 し た 場 合 で 、 当 該 相 談 員 が

葬 儀 、 服 喪 そ の 他 の 親 族 の 死 亡 に 伴 い 必 要 と 認 め ら れ る 行 事 等 の た め 勤 務 し な い こ と が 相 当 で あ る

と 認 め ら れ る と き は 、 当 該 相 談 員 に 対 し て 、 対 象 親 族 １ 人 の 死 亡 に つ き １ 日 の 範 囲 内 の 期 間 の 有 給

休 暇 （ 以 下 「 特 別 休 暇 」 と い う 。 ） を 付 与 す る 。  

２  前 項 に 規 定 す る 特 別 休 暇 は 、 １ 週 間 当 た り の 勤 務 時 間 が 28時 間 45分 で あ る 相 談 員 に 限 り 付 与 す る

も の と す る 。  

３  特 別 休 暇 の 請 求 手 続 に つ い て は 、 前 条 第 ３ 項 を 準 用 す る 。  

（ 服 務 ）  

第 ７ 条  相 談 員 は 、 勤 務 に あ た っ て 次 の こ と に 留 意 し な け れ ば な ら な い 。  

(１ ) 使 命 を 自 覚 し 、 必 要 な 法 律 上 の 知 識 及 び 技 術 の 習 得 に 努 め 、 積 極 的 態 度 を も っ て そ の 職 務 の

遂 行 に 努 め る こ と 。  

(２ ) 職 務 を 遂 行 す る に あ た っ て は 、 常 に 厳 正 中 立 の 態 度 を も っ て 業 務 に 従 事 し 、 関 係 者 の 身 上 に
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関 す る 秘 密 を 守 る こ と 。  

（ 業 務 報 告 ）  

第 ８ 条  相 談 員 は 、 毎 月 の 相 談 業 務 の 状 況 を 、 報 告 書 （ 様 式 第 １ 号 ） に よ り 翌 月 の ５ 日 ま で に 市 長 に

報 告 し な け れ ば な ら な い 。  

（ 秘 密 の 保 持 ）  

第 ９ 条  相 談 員 は 、職 務 上 知 り 得 た 秘 密 を 他 に 漏 ら し て は な ら な い 。そ の 職 を 退 い た 後 も 同 様 と す る 。  

（ 解 嘱 ）  

第 10条  市 長 は 、 相 談 員 が 次 の 各 号 の い ず れ か に 該 当 す る と 認 め た と き は 、 任 期 中 で あ っ て も 委 嘱 を

解 く こ と が で き る 。  

(１ ) 職 務 の 執 行 を 怠 っ た と 認 め ら れ る と き 。  

(２ ) 相 談 員 と し て 不 適 当 と 認 め ら れ る 行 為 を 行 っ た と き 。  

(３ ) 心 身 の 故 障 、 そ の 他 の 理 由 に よ り 職 務 を 遂 行 す る こ と が で き な く な っ た と き 。  

(４ ) 相 談 員 を 置 く 必 要 が な く な っ た と き 。  

（ 補 則 ）  

第 11条  こ の 規 則 に 定 め る も の の ほ か 、 必 要 な 事 項 は 、 市 長 が 別 に 定 め る 。  

附  則  

こ の 規 則 は 、 平 成 17年 ３ 月 31日 か ら 施 行 す る 。  

附  則 （ 平 成 22年 ３ 月 29日 規 則 第 ９ 号 ）  

（ 施 行 期 日 ）  

１  こ の 規 則 は 、 平 成 22年 ４ 月 １ 日 か ら 施 行 す る 。  

（ 経 過 措 置 ）  

２  こ の 規 則 の 施 行 の 日 （ 以 下 「 施 行 日 」 と い う 。 ） の 前 日 ま で に 任 用 し て い た 者 で 、 施 行 日 以 降 も

引 き 続 き 任 用 す る 者 の 改 正 後 の 第 ６ 条 の 表 に 規 定 す る 任 用 期 間 は 、 施 行 日 前 の 期 間 を 通 算 す る も の

と す る 。  

附  則 （ 平 成 24年 ７ 月 ３ 日 規 則 第 19号 ）  

こ の 規 則 は 、 平 成 24年 1 0月 １ 日 か ら 施 行 す る 。  

附  則 （ 平 成 26年 ２ 月 13日 規 則 第 ２ 号 ）  

こ の 規 則 は 、 平 成 26年 ４ 月 １ 日 か ら 施 行 す る 。  

様 式 （ 省 略 ）  


