
～
お
し
え
て
消
費
生
活
相
談
員
～

次
の
う
ち
買
い
物
や
契
約
の

取
り
消
し
が
で
き
る
も
の
は

ど
れ
？

解
説

市
民
生
活
課
市
民
生
活
係

☎
０
８
２
４
‐
73
‐
１
１
５
４

　

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
Ｑ
＆
Ａ

Ｑ　

個
人
番
号
カ
ー
ド
で
何
が
で
き
る

の
？

Ａ　

個
人
番
号
カ
ー
ド
は
希
望
す
る
方
の

み
に
交
付
さ
れ
、次
の
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま

す
。

１
．本
人
確
認
の
際
の
公
的
な
身
分
証
明
書

　

行
政
手
続
き
や
金
融
機
関
な
ど
で
公
的

な
写
真
付
き
身
分
証
明
書
と
し
て
利
用
で

き
ま
す
。マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
提
示
と
本
人
確

認
が
同
時
に
必
要
な
場
面
で
は
、こ
れ
１
枚

で
済
む
唯
一
の
カ
ー
ド
で
す
。

２
．各
種
行
政
手
続
き
の
オ
ン
ラ
イ
ン
手
続
き

 

個
人
番
号
カ
ー
ド
に
電
子
証
明
書
（
※
）

を
付
け
る
と
、マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
の
利
用
や

ｅイ
ー
‐
Ｔタ
ッ
ク
ス
ａ
ｘ
（
電
子
申
告
・
納
税
シ
ス
テ
ム
）

な
ど
の
オ
ン
ラ
イ
ン
手
続
き
に
利
用
で
き
ま

す
。

※
電
子
証
明
書
と
は　

２
種
類
の
も
の
が
あ
り
ま
す
。

①
署
名
用
の
電
子
証
明
書

Ｑ　

マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
っ
て
何
？

Ａ　

マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
（
情
報
提
供
等
記

録
開
示
シ
ス
テ
ム
）と
は
、マ
イ
ナ
ン
バ
ー

に
関
係
す
る
行
政
機
関
の
間
で
の
自
分
の

個
人
情
報
の
や
り
と
り
が
自
宅
の
パ
ソ
コ

ン
か
ら
確
認
で
き
る
も
の
で
、平
成
29
年

７
月
ご
ろ
か
ら
利
用
可
能
に
な
る
予
定
で

す
。ま
た
、次
の
よ
う
な
サ
ー
ビ
ス
も
順
次

開
始
予
定
で
す
。

▼
予
防
接
種
の
履
歴
や
、確
定
申
告
に
必

要
な
情
報
な
ど
の
確
認
▼
自
宅
の
パ
ソ
コ

ン
か
ら
の
官
民
各
種
手
続
き
▼
子
育
て
支

援
や
福
祉
サ
ー
ビ
ス
な
ど
、個
人
に
合
っ

た
お
知
ら
せ
が
届
く　

な
ど

シリーズ　

マイナンバー制度 Vol．12
行政管理課行政管理係☎0824-73-1112

消
費
生
活 

Ｑ
＆
Ａ

ＱＡ

　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
な
ど
で
電
子
文
書
を

作
成
・
送
信
す
る
際
に
、「
作
成
・
送
信
し
た

電
子
文
書
が
、あ
な
た
が
作
成
し
た
真
正
な

も
の
で
あ
り
、あ
な
た
が
送
信
し
た
も
の
で

あ
る
こ
と
」を
証
明
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

②
利
用
者
証
明
用
の
電
子
証
明
書

　

行
政
の
サ
イ
ト（
マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
な
ど
）

へ
の
ロ
グ
イ
ン
な
ど
を
す
る
際
に
、「
ロ
グ
イ

ン
な
ど
し
た
者
が
、あ
な
た
で
あ
る
こ
と
」を

証
明
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

買
い
物
や
契
約
、ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
に
関
す

る
相
談
は
庄
原
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
へ
！

☎
０
８
２
４
‐
73
‐
１
２
２
８
（
な
や
み
ひ
と

に
じ
っ
く
り
は
な
そ
う
）

平
日
９
時
～
16
時
（
12
時
～
13
時
は
除
く
）受
付

正
解

④　

電
話
で
勧
誘
さ
れ
た
時
、契
約
す
る
の
が

良
い
の
か
十
分
に
考
え
る
時
間
が
あ
り
ま
せ

ん
。こ
の
よ
う
な
不
意
打
ち
の
勧
誘
に
つ
い
て

は
、決
ま
っ
た
期
間
内
で
あ
れ
ば
、無
条
件
に
契

約
の
取
り
消
し
が
で
き
ま
す
（
ク
ー
リ
ン
グ
・

オ
フ
）。電
話
勧
誘
に
よ
る
場
合
は
、契
約
書
面

な
ど
を
受
け
取
っ
た
日
か
ら
８
日
間
で
あ
れ
ば

可
能
で
す
。ま
た
、防
止
策
と
し
て
は
、「
い
い
で

す
」と
ど
ち
ら
と
も
と
れ
る
返
事
で
は
な
く
、

「
い
り
ま
せ
ん
」と
は
っ
き
り
伝
え
ま
し
ょ
う
。

不
正
解

①　

ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
な
ど
の
通
信
販
売

は
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
の
対
象
外
で
す
。

②　

お
店
に
自
分
か
ら
出
向
い
た
時
は
、不
意

打
ち
の
勧
誘
で
は
あ
り
ま
せ
ん
の
で
、ク
ー
リ

ン
グ
・
オ
フ
と
い
う
一
方
的
な
解
除
は
で
き
ま

せ
ん
。

③　

こ
ち
ら
は
不
意
打
ち
の
電
話
勧
誘
で
す

が
、プ
ロ
バ
イ
ダ
契
約
な
ど
電
気
通
信
に
関
す

る
サ
ー
ビ
ス
は
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
の
対
象
外

と
さ
れ
て
い
ま
す
。

① 

　
ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
で
ス
ポ
ー
ツ

ウ
ェ
ア
を
買
っ
た
が
サ
イ
ズ
が
大
き
め
で

着
ら
れ
な
か
っ
た
。

② 

　
電
気
店
に
行
っ
て
洗
濯
機
を
買
っ
た

が
、翌
日
も
っ
と
安
く
売
っ
て
い
る
店
を

発
見
し
て
し
ま
っ
た
。

③
　 

電
話
で
、料
金
が
安
く
な
る
と
勧
誘

さ
れ
て
プ
ロ
バ
イ
ダ
を
変
更
し
た
。

④ 

　
電
話
で
、カ
ニ
を
買
わ
な
い
か
と
勧

誘
さ
れ
て
、「
い
い
で
す
」と
言
っ
て
電
話

を
切
る
と
、後
日
送
ら
れ
て
き
た
。　

個人番号カード券面イメージ
表

裏

正
解
は 
④ 
で
す
！

○
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
に
関
す
る
お
問
い
合

わ
せ
や
出
前
ト
ー
ク
の
申
し
込
み

行
政
管
理
課
行
政
管
理
係

☎
０
８
２
４
‐
７
３
‐
１
１
１
２

○
通
知
カ
ー
ド
や
個
人
番
号
カ
ー
ド
に
関
す

る
お
問
い
合
わ
せ

市
民
生
活
課
戸
籍
住
民
係

☎
０
８
２
４
‐
７
３
‐
１
１
５
７

○
消
費
者
ホ
ッ
ト
ラ
イ
ン

局
番
な
し
の
「
１い

や

や

８
８
」

シリーズマイナンバー制度は今回が最終回ですが、最新情報は今後もお知らせします。
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