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こ
ん
な
消
費
者
ト
ラ
ブ
ル

あ
り
ま
し
た
！

不
要
品
の
買
い
取
り
ト
ラ
ブ
ル
に
注
意
し
ま
し
ょ
う

消
費
生
活
Ｑ
＆
Ａ

危
険
だ
よ

ス
マ
ホ
に
夢
中
の
　
そ
こ
の
君

ス
ロ
ー
ガ
ン

　
「
事
業
者
か
ら
『
い
ら
な
い
靴
は
な
い
か
』

と
い
う
電
話
が
あ
り
、訪
問
を
承
諾
し
た
。訪

問
し
て
き
た
担
当
者
に
靴
を
見
せ
て
買
い

取
っ
て
も
ら
う
こ
と
に
な
っ
た
が
、『
指
輪
や

ネ
ッ
ク
レ
ス
は
な
い
か
』と
言
わ
れ
た
。断

わ
っ
た
が
『
見
る
だ
け
な
の
で
見
せ
て
ほ
し

い
』と
言
わ
れ
た
た
め
、売
る
意
思
は
な
い
こ

と
を
伝
え
な
が
ら
見
せ
た
と
こ
ろ
、『
持
っ
て

い
て
も
使
わ
な
い
で
し
ょ
う
』な
ど
と
説
得

さ
れ
、結
局
、指
輪
と
ネ
ッ
ク
レ
ス
を
買
い
取

ら
れ
た
。数
日
経
っ
て
考
え
直
し
、買
い
取
ら

れ
た
品
物
を
返
し
て
も
ら
い
た
い
」と
い
う
、

訪
問
購
入
に
よ
る
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
に
関

す
る
相
談
が
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。

【
不
招
請
勧
誘
の
禁
止
】

　

突
然
消
費
者
宅
を
訪
問
し
て
、物
品
の
買
い

取
り
を
勧
誘
（
い
わ
ゆ
る
「
飛
び
込
み
勧
誘
」）

は
法
律
で
禁
止
さ
れ
て
い
ま
す
。こ
の
よ
う
な

勧
誘
を
行
う
業
者
は
家
の
中
に
入
れ
な
い
よ

う
に
し
ま
し
ょ
う
。

　

ま
た
、し
つ
こ
い
勧
誘
や
買
い
取
る
物
品
の

種
類
を
明
示
し
な
い
で
勧
誘
す
る
こ
と
も
禁

止
さ
れ
て
い
ま
す
。こ
の
よ
う
な
勧
誘
を
受
け

た
と
き
は
き
っ
ぱ
り
と
断
り
ま
し
ょ
う
。

【
物
品
の
引
き
渡
し
の
拒
絶
】

　

訪
問
購
入
に
は
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
（
法
定

書
面
交
付
後
、８
日
間
）が
設
け
ら
れ
て
い
ま

す
が
、ク
ー
リ
ン
グ
・ 

オ
フ
し
て
も
、紛
失
な
ど

に
よ
り
物
品
が
返
還
さ
れ
な
い
場
合
が
あ
り

ま
す
。８
日
間
は
物
品
を
手
元
に
お
い
て
、本
当

に
売
却
し
て
良
い
か
考
え
ま
し
ょ
う
。

庄
原
警
察
署　
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広
島
県
夏
の
交
通
安
全
運
動
の
実
施

　

交
通
ル
ー
ル
の
遵
守
と
正
し
い
交
通
マ

ナ
ー
の
実
践
を
習
慣
づ
け
、
交
通
事
故
の

な
い
安
全
で
安
心
な
交
通
社
会
を
実
現
し

ま
し
ょ
う
。

期
間　

７
月
11
日
㈭
～
20
日
㈯（
10
日
間
）

●
運
動
の
重
点

子
ど
も
と
高
齢
者
の
安
全
な
通
行
の　

確
保
と
高
齢
運
転
者
の
交
通
事
故
防
止

①
子
ど
も
の
交
通
事
故
防
止

▼
横
断
歩
道
は
歩
行
者
優
先
で
す
。

▼
歩
行
者
が
い
る
場
合
は
一
時
停
止
し
、

歩
行
者
に
進
路
を
譲
り
ま
し
ょ
う
。

▼
交
差
点
で
は
飛
び
出
さ
ず
に
、
手
前
で

安
全
を
十
分
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

②
高
齢
者
の
交
通
事
故
防
止

▼
夜
間
出
歩
く
時
は
、
遠

く
か
ら
見
え
や
す
い
明
る

い
服
を
着
用
し
、
ラ
イ
ト

や
反
射
材
用
品
を
持
ち
歩

く
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

▼
横
断
歩
道
が
付
近
に
あ
る
場
所
で
は
、

横
断
歩
道
を
利
用
し
ま
し
ょ
う
。

▼
横
断
前
に
信
号
の
点
滅
が
始
ま
っ
た
場

合
は
、次
の
青
信
号
ま
で
待
ち
ま
し
ょ
う
。

飲
酒
運
転
の
根
絶

▼
飲
酒
運
転
は
、
悪
質
な
犯
罪
で
す
。

「
飲
酒
量
が
少
な
い
か
ら
大
丈
夫
だ
と

思
っ
た
」「
ア
ル
コ
ー
ル
は
体
か
ら
抜
け

て
い
る
と
思
っ
た
」
は
、許
さ
れ
ま
せ
ん
。

自
分
や
身
近
な
方
が
飲
酒
運
転
事
故
の
被

害
に
遭
う
こ
と
を
想
像
し
、
飲
酒
運
転
を

し
な
い
、
さ
せ
な
い
環

境
を
つ
く
り
、
飲
酒
運

転
を
根
絶
し
ま
し
ょ
う
。

▼
二
日
酔
い
に
よ
る
飲

酒
運
転
に
注
意
し
ま

し
ょ
う
。

自
転
車
の
安
全
利
用
の
推
進

▼
一
時
停
止
の
標
識
が
あ
る
場
合
は
確
実

に
停
車
し
、
信
号
に
は
必
ず
従
っ
て
無
理

に
横
断
す
る
こ
と
の
な
い
よ
う
に
し
ま

し
ょ
う
。

▼
自
転
車
を
運
転
中
の
交
通
事
故
に
よ

り
、
１
億
円
近
い
賠
償
金
を
支
払
う
こ
と

と
な
っ
た
事
例
も
あ
り
ま
す
。

　

万
が
一
の
場
合
に
備
え
て
、
自
転
車
保

険
に
加
入
す
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

▼
自
転
車
は
手
軽
で
便
利
な
道
具
で
す

が
、
同
時
に
人
に
け
が
を
負
わ
せ
る
凶
器

に
も
な
り
ま
す
。

　

運
転
す
る
と
き
は
責

任
を
持
っ
て
ル
ー
ル
に

従
い
、
交
通
事
故
の
な

い
よ
う
に
安
全
運
転
に

努
め
ま
し
ょ
う
。

買
い
物
や
契
約
、ク
ー
リ
ン
グ
・ 

オ
フ
に
関
す
る

相
談
は
庄
原
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
へ
！

☎
０
８
２
４
‐
73
‐
１
２
２
８

平
日
９
時
～
16
時
（
12
時
～
13
時
は
除
く
）受
付

飛
び
込
み
勧
誘
は

禁
止
さ
れ
て
い
ま
す
！

契
約
後
、
一
定
期
間
は

物
品
を
引
き
渡
す
必
要
は

あ
り
ま
せ
ん
！

広報しょうばら／ 2019.7　16


